
Unser BürkertPlus Service-Team
für Sie im Einsatz

S
ta

nd
 0

3/
20

21
 | 

D
ru

ck
 0

5/
20

20

Bürkert Fluid Control Systems
Burkert Austria GmbH
Kalterer Gasse 1a
A-2340 Mödling
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BürkertPlus – exzellenter  
Rundum-Service für Ihre Anlage

Kompetente Begleitung für den kompletten Produktlebenszyklus

Je reibungsloser Ihre Anlage funktioniert, desto wirtschaftlicher können Sie produzieren. Unser BürkertPlus  

Service hält Ihre Anlage fit bis ins hohe Alter. Von der Inbetriebnahme über Schulung, Service, Wartung, Störfall

beseitigung und Modernisierung begleiten wir Sie und Ihre Anlage kompetent und zuverlässig Jahr für Jahr. Die 

Vorteile von BürkertPlus werden Sie positiv überraschen.

Deutliche Einsparungen durch Modernisierung Ihrer Prozesspneumatik

Pneumatik als aufwendiges Prozessmedium ist ein großer Bestandteil vieler Anlagen. Deswegen können wir mit 

der Modernisierung Ihrer Prozesspneumatik umfangreiche Einsparungen erzielen. Mit BürkertPlus identifizieren wir 

Einsparpotenziale und realisieren entsprechende Umbaumaßnahmen. Damit begegnen Sie wirksam dem steigen-

den Kostendruck und fördern das Klimaschutzbewusstsein.

Wartungen für Ventile unterschiedlichster Hersteller

Ein weiterer Schwerpunkt bei BürkertPlus ist die Ventilwartung. Dabei haben wir auch immer Ihre Produktventile 

im Blick, die in hohem Maße zu Ihrer Prozesssicherheit beitragen.

Entdecken Sie das umfangreiche Portfolio von BürkertPlus

Nennen Sie uns Ihre ganz individuellen Service-Anforderungen. Als kompetenter Ansprechpartner für komplexe 

Systemlösungen und innovative Produkte stehen wir Ihnen auch mit unserem BürkertPlus Service in allen Fragen 

rund um Ihre Anlage stets gerne zur Verfügung. Unsere Antworten eröffnen Ihnen neue Perspektiven.

Machen Sie Plus mit BürkertPlus

  Sie steigern Ihre Anlagenverfügbarkeit

  Sie senken Ihre Energiekosten

   Sie erhalten und optimieren Ihren Maschinenzustand

   Sie profitieren von Expertenwissen im Bereich Ventiltechnik

   Sie haben volle Kostentransparenz

   Sie erhalten individuell abgestimmte Wartungsverträge



BürkertPlus – Gutschein

für ein Anlagenscreening inkl. Dokumentation und exakter 

Wartungsempfehlung.

Wir wollen den exzellenten Rundum-Service von BürkertPlus kennenlernen und 

nehmen Ihr Angebot des kostenlosen Anlagen-Screenings gerne an.

Sie können diesen Gutschein per E-Mail einlösen oder per Telefon einen 

Termin mit uns vereinbaren:  

Tel.: +43 2236 893000 50, E-Mail: service-technik@burkert.at

Firma

Name/Vorname

Telefon

E-Mail

Datum/Unterschrift

Step 1 Wartungsanfrage

Sie teilen uns Ihren Wartungswunsch mit

Bisher haben Sie noch keinen Wartungsvertrag und entscheiden sich nun, eine Wartung oder Modernisierung Ihrer Anlage 

durchzuführen. Diesen wichtigen Schritt im Hinblick auf die Prozesssicherheit wollen Sie sorgfältig planen. In der Tat ist für 

größere Wartungen oder Umbaumaßnahmen eine detaillierte Abstimmung erforderlich. 

In den meisten Fällen ist eine kostenlose Anlagenbegehung die Grundlage für unseren Service-Einsatz bei Ihnen. Falls wir 

Ihre Anlage nicht schon kennen, ist also der erste Schritt, für diese Anlagenbesichtigung einen Termin zu vereinbaren.



Sie erhalten ein schnelles und umfassendes Angebot

Zum vereinbarten Termin kommen unsere erfahrenen Techniker zu Ihnen und ermitteln die Anlagendaten, die für den 

geplanten Service-Einsatz nötig sind. 

Nach dieser Bestandsaufnahme erhalten Sie ein ausgearbeitetes Angebot mit nachvollziehbaren, transparenten und 

detaillierten Preisinformationen und Wartungsplänen. So stellen wir sicher, dass Ihre Prozesstechnik auch weiterhin 

Ihren hohen Anforderungen entspricht. 

Step 2 Anlagenbesichtigung

Step 2 Anlagenbesichtigung



Unsere Zusammenarbeit im Rahmen von BürkertPlus beginnt

Nachdem Sie unser Angebot angenommen haben, kommt es zum Vertragsabschluss. Lassen Sie sich von der trans-

parenten und detaillierten Vertragsgestaltung positiv überraschen.

Die individuellen Vereinbarungen von BürkertPlus wirken sich positiv auf Ihre Budgetplanung aus. Sie geben Ihnen 

die Sicherheit, dass von Beginn an alle Aufwände inkludiert sind. 

Step 3 Auftrag

Step 3 Auftrag



Sie bekommen alles aus einer Hand: Service und Teile

Nach Ihrer Auftragserteilung bereiten wir Ihre Wartung umfassend vor. Zum vereinbarten Termin planen wir den Ein-

satz des geeigneten Teams: wie viele Techniker benötigt werden und über welches Spezial-Know-how sie verfügen 

müssen. Auch die benötigten Ersatzteile bestellen wir für Sie. Bevor wir zur Wartung Ihrer Anlage fahren, wird die 

Ware kommissioniert.

Da Sie im Rahmen von BürkertPlus neben der qualifizierten Durchführung der Arbeiten durch unsere Techniker auch 

das Material von uns erhalten, können wir Ihnen eine zuverlässige Auftragserfüllung zusichern. Wir verwenden Stan-

dardkomponenten, sodass Sie auch in Zukunft auf eine schnelle und sichere Ersatzteilversorgung bauen können.

Step 4 Wartungsvorbereitung

Step 4 Wartungsvorbereitung



Unterwegs zu Ihnen

Wo auch immer sich Ihre Anlage befindet, wir machen uns von unseren Standorten Hannover oder Ingelfingen auf 

den kürzesten Weg zu Ihnen. Unser Techniker-Team bringt nicht nur die richtigen Ersatzteile mit, sondern auch das 

passende Know-how, umfassende Erfahrung und wache Augen fürs Detail. 

Ihre Anlage liegt uns am Herzen, denn wir wissen, wie viel für Ihre Produktion und Ihr ganzes Unternehmen davon 

abhängt. Freuen Sie sich auf eine zuverlässige, freundliche und kompetente Auftragserfüllung.

Step 5 Anreise

Step 5 Anreise



Unsere Wartung schützt Ihre Gegenwart und sichert Ihre Zukunft

Durch richtige Anwendung und planmäßige Wartung holen Sie die optimale Leistung aus Ihrer Anlage heraus und  

reduzieren gleichzeitig die Betriebskosten. Ungeplante Ausfall- und Stillstandzeiten werden minimiert oder kommen 

gar nicht mehr vor. 

Bei der Wartung mit BürkertPlus bewerten wir alle getauschten Teile und erstellen eine lückenlose Dokumentation, 

die wir gerne mit Ihnen gemeinsam nach Ihren Ansprüchen ausarbeiten. 

Außerdem erhalten Sie eine Dokumentation über das Anlagenscreening. Diese Dokumentation kann Ihnen auch  

als Nachweis für bevorstehende Audits dienen. 

Im nächsten Jahr können wir bei der regelmäßigen Wartung den Zustand einzelner getauschter Komponenten  

vergleichen, Unregelmäßigkeiten identifizieren und entsprechende Maßnahmen einleiten. 

Insofern ist unsere Wartung das Fundament für den profitablen Betrieb Ihrer Anlage ab sofort und in Zukunft. 

Step 6 Wartung

Step 6 Wartung



Wir gehen erst, wenn Ihre Anlage wieder läuft

Die Inbetriebnahme Ihrer Anlage ist der Abschluss unserer Wartung. Selbstverständlich bleiben wir bis zur Abnahme 

Ihrer Anlage vor Ort und stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Verfügung. Erst wenn Sie zufrieden sind und alles wieder 

so läuft, wie von Ihnen gewünscht, treten unsere Techniker den Heimweg an. 

Step 7 Inbetriebnahme

Step 7 Inbetriebnahme



Erste Hilfe am Telefon

Selbst bei den modernsten Anlagen kann es zu Stillständen kommen. Im Notfall erhalten Sie über unseren 

BürkertPlus Service schnelle Hilfe von unseren Servicetechnikern telefonisch unter der Rufnummer 

+43 2236 893000 50. Sollten wir Ihnen telefonisch nicht mehr weiterhelfen können, sind unsere Service-

Techniker in Ihrer Nähe. So haben Sie die Sicherheit, dass wir Ihren unvorher gesehenen Produktionsausfall 

schnell und kompetent beseitigen werden.

Telefonische Störfallbeseitigung

Telefonische Störfallbeseitigung

Wir geben unser Know-how 
gerne an Sie weiter

Unsere Schulungen steigern die Kompetenz Ihres 

Teams im Umgang mit Ihren Anlagen, was Ihr Betriebs-

ergebnis unmittelbar verbessert und die Lebensdauer 

Ihres Equipments verlängert. So holen Sie das Leis-

tungsoptimum aus Ihren Systemen und Anlagen heraus 

und erhöhen gleichzeitig die Sicherheit Ihres Perso-

nals und der Anlage. Wir schulen gerne direkt bei Ihnen 

oder in unseren Schulungszentren. 

Schulungen

Schulungen



BürkertPlus Gutschein


